
首建基层“法治观测点” 推动法治为民办实事

一、背景缘由

2020 年 11 月 16 日，中央召开了全面依法治国工作会议，首次

提出了习近平法治思想，明确提出要推动解决法治领域人民群众反

映强烈的突出问题。“十四五”开局之际，闵行经济社会发展进入全

面建设创新开放、生态人文现代化主城区的新阶段，新的任务、新

的调整，在推进法治建设中也面临很多新的问题，如何发现真问题、

解决真问题，一直是摆在区委依法治区办面前的重大课题。作为区

委推动全面依法治区工作的统筹机构、督察机构和研究机构，应当

是全区法治痛点、堵点和难点的主动发现者、系统谋划者和有力推

动者。在市委依法治市办的精心指导下，闵行区委依法治区办试点

设立一批基层“法治观测点”和基层“法治观察员”，延伸工作触角，

打造“法治哨点”，感知全区法治温度，探索建立一套行之有效的法

治问题发现机制、推动机制和解决机制。

二、基本做法

闵行区委依法治区办于 2021 年 4 月 12 日印发了《关于试点设

立基层“法治观测点”和基层“法治观察员”的工作方案》，首批在

全区设立 8 个基层“法治观测点”（颛桥镇蔷薇工作室、梅陇镇中庚

百联党群服务分中心等），首批基层“法治观测点”既有服务群众的

村居社区也有支撑企业的园区平台，既有党建引领的红色堡垒也有

创新创业的营商热土，基本实现对人民群众关心的主要法治领域的

覆盖。6 月 4 日，区委依法治区办联合区信访办召开基层“法治观察

员”座谈会，挂牌上海市首个法治领域人民建议联系点。6 月 23 日，

闵行区召开基层法治建设示范创建推进会，为首批基层“法治观测

点”和基层“法治观察员”授牌。7 月 22 日，在闵行区委全面依法

治区委员会办公室第三次会议上，闵行区委依法治区办向全区通报



了首份法治观测报告，将基层“法治观测点”提出问题纳入实地法

治督察内容。为推动基层“法治观测点”形成机制闭环，闵行区委

依法治区办就发现的问题、意见和建议，探索建立相应渠道，实质

性推动问题解决和意见建议采纳。

（一）向上打通，建立意见转化机制。与市委依法治市办法治

督察处建立报送机制，涉及市层面体制机制性问题的，形成报告报

市委依法治市办法治督察处，由市委依法治市办研究推动解决。涉

及市区领导法治领域决策建议的，与区信访办建立机制，依托人民

建议征集平台，报相关市区领导决策参考。

（二）横向整合，探索问题解决机制。在本区层面，法治观测

中发现的问题，定期形成法治观测报告予以通报，同时作为闵行区

委法治督察的重要内容，通过举一反三的方式在全区范围内推动解

决；同时，区司法局与区检察院建立机制，依托行政检察协调小组，

将基层“法治观测点”相关职能纳入工作范围，通过行政检察建议

方式督促解决政府依法履职方面的问题。

（三）向下渗透，夯实基层法治建设。闵行区委依法治区办定

期组织座谈，赴基层“法治观测点”开展调研，发挥街镇全面依法

治理委员会职能，涉街镇层面问题第一时间发现、第一时间就地解

决，如莘庄工业区莘闵留创园法律服务中心“法治观测点”，多次举

行专题意见征集会，邀请 50 余家企业代表点对点听取意见建议，相

关建议经梳理全部提交工业区职能部门对接解决。

三、主要成效

截止目前，闵行区委依法治区办共收到群众来信来访反映法治

问题和意见建议 1032 件，收到基层“法治观测点”问题和意见建议

43 件，重点研究推进 9 件，制发正式法治建议 4 件，其中《关于基

层社区自治规则与民法典相衔接的建议》得到区委副书记、区长陈

宇剑批示，已由区房管局牵头推动落实；其中《关于健全“僵尸车”



治理体系提升全“僵尸车”治理能力的建议》，区委常委、副区长汪

向阳批示，已由区交通委牵头推动落实；其中《关于加强和规范信

鸽活动管理的建议》作为立法建议报市委依法治市办研究；其中“僵

尸车”治理、河道治理、飞线充电治理、洗车行业雨污混排、社区

绿化修剪难等问题已经纳入年度法治督察重点，于 8 月底开展了实

地督察。上海法治报以《看“法治观察员”如何传“民声”》为题做

了专版报道。中央依法治国办法治督察局一行赴闵行调研时，专题

听取了基层“法治观测点”试点运行情况并予以高度肯定。

四、推广价值

试点设立基层“法治观测点”和基层“法治观察员”是闵行区

在深入贯彻习近平法治思想过程中的一次生动实践，是坚持以人民

为中心深化法治为民办实事的一次积极探索。经过近一年实践，闵

行区已经初步形成一套行之有效的工作机制和操作流程，打通了法

治领域问题发现机制，广泛听取意见建议，做到事事有回应，得到

群众认可；充分整合法治督察、人民建议、行政检察等各类机制，

夯实问题研判和解决机制，为各类人民群众反映强烈的法治领域突

出问题找到推进路径，实现系统谋划和有效解决。该试点在全市范

围内具有较高的复制推广价值，对夯实市委依法治市办法治督察机

制、法治调研机制具有借鉴意义。


