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上 海 市 司 法 局
上 海 市 总 工 会
上 海 市 妇 女 联 合 会

沪司发〔2025〕46 号

关于举办第二届上海市人民调解员技能大赛暨
全国婚姻家庭纠纷人民调解工作“大比武”

上海选拔赛的通知

各区司法局、总工会、妇女联合会：

为深入学习贯彻党的二十大和二十届二中、三中全会精神，贯

彻落实习近平总书记关于注重家庭家教家风建设的重要论述和习

近平总书记考察上海重要讲话精神，坚持和发展新时代“枫桥经

验”，加强人民调解员队伍建设，推动人民调解工作高质量发展，

市司法局、市总工会、市妇女联合会决定联合举办第二届上海市人

民调解员技能大赛暨全国婚姻家庭纠纷人民调解工作“大比武”上

海选拔赛。现将有关事项通知如下：
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一、大赛组织

主办单位：上海市司法局、上海市总工会、上海市妇女联合会

承办单位：上海市人民调解协会

协办单位：中国联合网络通信公司上海市分公司、各区人民调

解协会

成立由各主办单位与承办单位相关人员组成的大赛组委会，组

委会下设办公室于上海市人民调解协会，负责指导、组织、协调本

届大赛具体工作。

二、大赛时间及参赛对象

大赛时间：2025 年７月-10 月

参赛对象：我市人民调解委员会聘任的人民调解员

三、大赛内容

包括理论知识和调解技能两部分。理论知识含：民法典及其相

关司法解释、人民调解法及其相关司法解释、全国人民调解工作规

范、全国婚姻家庭纠纷人民调解工作“大比武”活动线上学习平台

题库、《调解员高级研修（职业培训）丛书》（法律出版社 2020 年

版）等。调解技能含：纠纷案例分析、人民调解协议书制作、人民

调解卷宗制作、常见纠纷模拟调解等。

四、报名方式

大赛报名采取团体报名和个人报名两种方式。团体报名由各区

人民调解协会组织；个人报名由大赛组委会面向社会公开进行，并

对报名资格进行审核。



— 3 —

五、赛事安排与竞赛方式

大赛由初赛、复赛和决赛组成，复赛和决赛设单项组（家庭婚

姻纠纷类别）和综合组（其他纠纷类别）分别进行。

（一）动员（7 月）

各相关单位通过多种途径和形式进行大赛宣传动员，积极组织

人民调解员报名参赛。大赛组委会以线上与线下相结合的方式，对

人民调解员开展理论知识和实务技能培训。各区人民调解协会组织

人民调解员通过全国婚姻家庭纠纷人民调解工作“大比武”活动线

上学习平台学习、答题。

（二）初赛（8 月）

1. 团体报名初赛，由各区人民调解协会组织，各区自主决定

选拔方式。浦东新区人民调解协会可选拔 10 名选手入围复赛，其

他各区人民调解协会可选拔 6 名选手入围复赛。各区通过团体报名

入围复赛的选手中应至少有 3 名选手参加单项组比赛，且参加单项

组比赛的3名选手中至少含1名婚姻家庭纠纷人民调解委员会聘任

的人民调解员。

2. 个人报名初赛，由大赛组委会组织，采取考试方式进行，

选拔考试成绩前 20%的选手入围复赛。

（三）复赛（9 月）

复赛采取线下考试方式进行，试卷由大赛组委会委托专家设计

并批阅，单项组与综合组分别选拔 10 名选手入围决赛。

（四）决赛（10 月）
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决赛采取现场模拟调解等方式进行，大赛组委会组织专家评委

进行现场打分。决赛选手的最终得分由其复赛得分的 40%和决赛得

分的 60%加权计算得出。

六、奖项设置及结果运用

1. 单项组、综合组分别评出一等奖 1 名、二等奖 2 名、三等

奖 3 名和优胜奖 4 名，大赛组委会对获奖个人予以通报表扬并颁发

证书。

2. 大赛组委会向入围复赛的选手颁发“第二届上海市人民调

解员技能大赛入围复赛”电子荣誉证书，以资鼓励。

3. 大赛组委会根据综合评定结果推荐 3 名选手，代表上海参

加全国婚姻家庭纠纷人民调解工作“大比武”活动，其中应至少有

1 名婚姻家庭纠纷人民调解委员会聘任的人民调解员。

4. 对本次大赛中获得一等奖且符合条件的选手，可优先推荐

申报“上海市五一劳动奖章”称号。

七、工作要求

各相关单位要认真做好培训选拔工作，加强组织领导，公平公

正公开组织本地区选拔活动，真正将业务能力强、实践经验丰富、

调解实绩突出的人民调解员选拔推荐出来；要扎实推进培训练兵，

通过“学、练、训、比”相融合的方式，组织开展业务培训，动员

人民调解员广泛参与到活动中来；要加大活动宣传力度，充分展示

上海人民调解工作的先进经验，发布典型案例，宣传调解品牌，讲

好调解故事；要严明纪律要求，认真落实为基层减负、勤俭节约的
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要求。

特此通知。

上海市司法局 上海市总工会

上海市妇女联合会

2025 年 7 月 22 日

上海市司法局办公室 2025 年 7 月 25 日印发


